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EMI si occupa di progettare, realizzare e collaudare impianti elettrici, tecnologici e di automazione, nonché
di gestire tutte le attivita connesse al loro sviluppo e alla loro manutenzione offrendo una consulenza a 360
gradi al cliente garantendogli un servizio completo “chiavi in mano”.

Disponiamo di un know-how consolidato grazie a piu di 50 anni di esperienza acquisita nel settore e ai lavori
svolti in differenti Paesi nel mondo. Ci impegniamo a lavorare con eccellenza e, grazie al nostro team di
specialisti, individuiamo soluzioni avanzate ed innovative.

3\

La "soddisfazione del cliente" & I'obiettivo primario di EMI. Ne deriva un modo di operare basato sulla
collaborazione fianco a fianco dei clienti, sulla costante formazione del proprio personale, sulla garanzia degli
alti livelli qualitativi forniti, su capacita ed affidabilita.

Nell'ambito di questi obiettivi generali, & considerata essenziale la creazione ed il mantenimento di un
Sistema di Gestione aziendale in conformita alla norma 1SO 9001 :2015.

La gestione del rischio ¢ parte fondamentale del PROCESSO DECISIONALE, inteso come percorso logico che
mette in condizione la Direzione di assumere decisioni come risultato di una corretta valutazione dei possibili
effetti, positivi o negativi, degli eventi considerati.

La gestione del rischio aiuta la Direzione e tutto il suo staff ad applicare le logiche della prevenzione
all'interno di tutti i processi e durante lo svolgimento delle attivita in azienda.

Per garantire quanto sopra, vengono fissati e periodicamente verificati dalla Direzione obiettivi e traguardi.

I nostri principali obiettivi futuri sono:
¢ miglioramento della gestione automatizzata delle informazioni
¢ formazione continua del personale

¢ realizzazione dei budget di fatturato previsti attraverso la ricerca di nuovi clienti e consolidando quelli
storici

La Direzione si impegna a mettere a disposizione risorse, mezzi economici e competenze adeguate per il
corretto ed efficace funzionamento del proprio Sistema di Gestione per la Qualita.

LA DIREZIONE




